
Pemilik Aplikasi harus memiliki SDM, mencantumkan/menuliskan kontak person SDM Teknis dan
SDM ASN yang bertanggung jawab pada aplikasi:

Sumber Daya Manusia

Operator
Operator mengelola Aplikasi agar konten maupun data informasi pada aplikasi
selalu update dan aktif. Jika Aplikasi selama 6 bulan tidak update atau tidak
aktif, maka akan dievaluasi keberlanjutan dari Aplikasi tersebut.

Administrator
Administrator melakukan maintenance, keamanan sistem serta backup data,
baik database maupun file yang dihasilkan pada Aplikasi secara berkala.
Melakukan pemantauan jika terjadi error maupun penyalahgunaan (hack) pada
Aplikasi.
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